
上海健康医学院 

有线网络服务指南 

一、登录界面 

上海健康医学院校园网认证系统 http://172.28.0.68/ 

账号有效期：7天 

 

二、注销界面 

上海健康医学院校园网认证系统 http://172.28.0.68/ 

  

三、用户自助服务系统 

用户自助服务系统 http://172.28.0.20:8080/Self/nav_login 



 

用户自助服务系统可办理业务： 

 

1.修改资料 

2.修改密码 

3.强制离线设备 



 

 

 

 

使用过程中若遇到任何问题，请联系图文信息中心 

联系电话：65882393 

 

  



常见问题解答 

IP 地址、DNS 自动获取设置方法（win7、10、11） 

一、在“开始菜单”搜索控制面板，进入控制面板界面； 

 

二、点击网络和 Internet 设置（系统点击“网络和共享中心”）；  

 

三、网络和共享中心---进入更改适配设置； 

https://zx.hebiace.edu.cn/__local/1/E7/C5/570B7B0110AD493C2604D72D785_112DC58E_222EE.png?e=.png
https://zx.hebiace.edu.cn/__local/7/10/45/A231DA3DE26AEB48E2B015FECC2_D92E02E4_158B1.png?e=.png


 

四、右键单击你需要自动获取 IP 的网络，查看属性； 

 

  

五、找到 Internet 协议版本，双击进入； 

https://zx.hebiace.edu.cn/__local/9/53/6F/9934FFE76B1D1BB6766A4263E73_4EBFFB50_B07E.png?e=.png
https://zx.hebiace.edu.cn/__local/2/22/69/0586D9FE57E7A13FDF60C72335A_8EFA4748_121F7.png?e=.png
https://zx.hebiace.edu.cn/__local/0/C0/42/6CFD6B665B31408F44C72940007_5B0091DA_EE22.png?e=.png


 

六、按图示自动获取动态 IP 地址和自动获取 DNS 服务。 

 

 

https://zx.hebiace.edu.cn/__local/D/BF/3C/1539060728D845C40C22CC3C529_8632B90F_10206.png?e=.png
https://zx.hebiace.edu.cn/__local/F/70/6B/EE90CD299A6523A24F1283655D8_CD432DAD_20C92.png?e=.png

